Сведения о способах получения консультаций по вопросам организации и осуществления федерального государственного лицензионного контроля (надзора) за деятельностью по заготовке, хранению, переработке и реализации лома черных и цветных металлов 

Должностные лица Министерства экономики, торговли и предпринимательства Республики Мордовия (далее – Министерство) осуществляют консультирование контролируемых лиц:
· в письменной форме при их письменном обращении;
· в устной форме по телефону;
· посредством видео-конференц-связи (при наличии технической возможности);
· посредством использования мобильного приложения «Инспектор»;
· на личном приеме;
· в ходе проведения профилактического мероприятия, контрольного (надзорного) мероприятия. 

Консультирование по однотипным обращениям (5 и более) лицензиатов и их представителей может осуществляться посредством размещения на официальном сайте Министерства в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» письменных разъяснений, подписанных уполномоченным должностным лицом Министерства.

Консультирование осуществляется по следующим вопросам:
[bookmark: p_64][bookmark: p_153]а) разъяснение положений нормативных правовых актов, содержащих лицензионные требования, оценка соблюдения которых осуществляется в рамках лицензионного контроля;
[bookmark: p_154]б) периодичность и порядок проведения контрольных (надзорных) мероприятий;
[bookmark: p_155]в) порядок обжалования решений Министерства, действий (бездействия) должностных лиц Министерства;
[bookmark: p_156]г) гарантии и защита прав лицензиатов.

Сведения о должностных лицах Министерства, осуществляющих консультирование:
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Марина Владимировна
	Начальник отдела регулирования алкогольного рынка и лицензирования 
	(8342) 39-15-69
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Светлана Михайловна
	Ведущий консультант отдела регулирования алкогольного рынка и лицензирования 
	(8342) 39-15-19



