Способы получения консультаций по вопросам соблюдения обязательных требований
Консультирование осуществляется Министерством в соответствии со статьей 50 Федерального закона № 248-ФЗ.
Должностные лица Министерства по обращениям контролируемых лиц и их представителей, направленным в том числе в электронном виде с использованием федеральной государственной информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)" (www.gosuslugi.ru), осуществляют консультирование контролируемых лиц и их представителей по телефону, посредством видеоконференцсвязи, использования мобильного приложения "Инспектор", на личном приеме либо в ходе проведения профилактического мероприятия, внепланового контрольного (надзорного) мероприятия.
Консультирование осуществляется по следующим вопросам:
1) содержание обязательных требований, предъявляемых к деятельности контролируемых лиц либо к принадлежащим им объектам контроля, принятие мер по обеспечению соблюдения обязательных требований, недопустимости нарушения обязательных требований и о последствиях их несоблюдения;
2) о нормативных правовых актах, регламентирующих порядок осуществления регионального государственного контроля;
3) о порядке обжалования решений Министерства, действий (бездействия) должностных лиц Министерства;
4) об административной ответственности за нарушение обязательных требований.
Письменное консультирование осуществляется по вопросам, предусмотренным частью третьей настоящего пункта, в случае поступления письменного обращения, которое содержит указанные вопросы, в соответствии с Федеральным законом от 2 мая 2006 г. N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации".
В случае если в течение календарного года поступило пять и более однотипных (по одним и тем же вопросам) обращений контролируемых лиц и их представителей, консультирование осуществляется посредством размещения на официальном сайте Министерства в информационно-коммуникационной сети "Интернет" письменного разъяснения, подписанного Министром экономики, торговли и предпринимательства Республики Мордовия или первым заместителем Министра экономики, торговли и предпринимательства Республики Мордовия (заместителем Министра экономики, торговли и предпринимательства Республики Мордовия), в течение 15 рабочих дней со дня поступления пятого однотипного обращения.
