
 

 

 

Динамика по рассмотрению обращений (жалоб и нарушений) граждан, в 

том числе в надзорные органы по рынкам товаров и услуг в Республике 

Мордовия за 2013-2015 годы 

(единицы) 

№ 

п/п 

Наименование рынка 2013 г. 2014 г 2015 г. 

(оценка) 

1. рынок транспортных услуг 603 618 392 

 % к предыдущему периоду - 102 63 

 Администрация гор.Саранска 84 79 44 

 Роспотребнадзор по РМ 10 7 - 

 Объединение потребителей России по РМ 25 39 12 

 Госсобрание РМ 431 441 268 

 Приемная Главы РМ 53 35 64 

 Единая Россия - 17 4 

2. розничная торговля 853 903 1384 

 % к предыдущему периоду - 105,8 153,2 

 Администрация гор.Саранска - 1 8 

 Россельхознадзор по РМ 1 4 - 

 Роспотребнадзор по РМ 627 657 1048 

 Объединение потребителей России по РМ 55 60 104 

 Уполномоченный по защите прав предпринимателей - 28 - 

 Госсобрание РМ 170 153 224 

3. рынок услуг ЖКХ 9726 9854 6764 

 % к предыдущему периоду - 101,3 69 

 Администрация гор.Саранска 5841 6039 3236 

 Россельхознадзор по РМ 1 20 - 

 Роспотребнадзор по РМ 672 450 468 

 Уполномоченный по правам человека в РМ 507 658 - 

 Объединение потребителей России по РМ 74 70 96 

 Уполномоченный по защите прав предпринимателей - 24 - 

 Госсобрание РМ 1635 1755 2148 

 Приемная Главы РМ 996 642 624 

 Единая Россия - 196 192 

4. рынок услуг общественного питания 43 52 64 

 % к предыдущему периоду - 121 123 

 Роспотребнадзор по РМ 43 52 64 

5. рынок услуг культуры 124 139 144 

 % к предыдущему периоду - 112 103,6 

 Администрация гор.Саранска 2 7 16 

 Роспотребнадзор по РМ - 1 - 

 Госсобрание РМ 122 131 108 
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 Единая Россия - - 20 

6. рынок услуг связи 113 25 20 

 % к предыдущему периоду - 22 8 

 Администрация гор.Саранска - 25 20 

 Роскомнадзор по  РМ 89 - - 

 Роспотребнадзор по РМ 22 - - 

 Объединение потребителей России по РМ 2 - - 

7. рынок медицинских услуг 414 643 1164 

 % к предыдущему периоду - 155,3 181 

 Росздравнадзор по РМ - 1 4 

 Роспотребнадзор по РМ 12 9 36 

 Уполномоченный по правам человека в РМ 3 5 - 

 Госсобрание РМ 399 498 996 

 Единая Россия - 130 128 

8. рынок услуг социального обслуживания 8069 6756 7044 

 % к предыдущему периоду - 83,7 104,3 
 Уполномоченный по правам человека в РМ 186 82 - 

 Минсоцзащиты РМ 7791 6440 6844 

 Приемная Главы РМ 92 93 96 

 Единая Россия - 141 104 

9. рынок услуг для детей с ограниченными  

возможностями здоровья 

178 172 184 

 % к предыдущему периоду - 96,7 107 
 Рособрнадзор РМ 1 3 12 

 Минсоцзащиты РМ 177 169 172 

10. рынок услуг отдыха и оздоровления 3 2 4 

 % к предыдущему периоду - 66,7 200 
 Объединение потребителей России по РМ 3 2 4 

11. рынок услуг дошкольного образования 107 903 2412 

 % к предыдущему периоду - 844 267 
 Администрация гор. Саранска 51 829 2340 

 Рособрнадзор РМ 49 29 52 

 Роспотребнадзор по РМ 7 45 20 

12. рынок услуг дополнительного образования - 12 - 

 % к предыдущему периоду - - - 

 Единая Россия  12 - 

13. рынок молока и молочных продуктов 38 29 60 

 % к предыдущему периоду - 76,3 207 

 Россельхознадзор по РМ 3 - - 

 Объединение потребителей России по РМ 35 29 60 

14. рынок мяса и мясопродуктов 9 16 4 

 % к предыдущему периоду - 177 25 

 Россельхознадзор по РМ 9 16 4 

15. рынок плодоовощной продукции - 1 - 

 % к предыдущему периоду - - - 

 Россельхознадзор по РМ - 1 - 
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16. рынок алкогольной продукции 27 136 104 

 % к предыдущему периоду - 503 76,5 

 Администрация гор. Саранска 27 - - 

 Роскомнадзор по  РМ - 104 76 

 Роспотребнадзор по РМ - 29 28 

 Объединение потребителей России по РМ - 2 - 

 Единая Россия - 1 - 

17. рынок кондитерской продукции 2 1 0 

 % к предыдущему периоду - 50 - 

 Объединение потребителей России по РМ 2 1 - 

18. рынок хлеба (расфасовка) 13 7 12 

 % к предыдущему периоду - 53,8 171 

 Объединение потребителей России по РМ 13 7 12 

19. низкое качество пищевых добавок 18 24 4 

 % к предыдущему периоду - 133 16 

 Роспотребнадзор по РМ 18 24 4 

 


